Meine 5 Tipps, wie man einen Konflikt so
richtig schon eskalieren kann, wurden
durch das LinkedIn-Netzwerk erganzt.

Super Tipps - jetzt gelingt jede Eskalation

Hier geht s zu den Eskalations-Tipps >>>>>
Slide nach links...



So gelingt Deine Eskalation...

e Stirn runzeln, Stimme anheben, mehr bellen, als
sprechen

* Gegenuber mit den Augen fixieren

» Sich der eigenen Argerneigung ergeben - darin
baden

» Rhetorische und suggestive Frage stellen

* Immer davon ausgehen, dass mein Gegenuber mir
nur das Schlechteste will

* Immer gleich mehrere Kritikpunkte kombinieren

» Kopf leicht schutteln, wahrend der Andere spricht

» Ablehnende Korperhaltung

« Hamisches Lachen >>>>> hier geht s weiter



Hier geht s weiter...

* Viele schlechte Beispiele nennen - der Andere
muss merken, was Du Dir alles merken
konntest

» Alte Regeln und Abmachungen die lange
zuruckliegen zum Thema machen

* Andere mit einbeziehen - siehe auch grole
Mailverteiler

 Klarende Gesprache vermeiden - schiebe
einen Termin vor

* Killer-Phrasen nutzen
 Abwertende Du-Botschaften >>>> und noch...
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Und noch mehr gutes Zeusg...

* Dem Gegenuber erklaren, was in ihm/ihr
vorgeht

» Das Selbstwertgefuhl des Gegenuber verletzen
* Kritik immer vor vielen Menschen ansprechen

* Alles besser wissen und ungefragt immer die
eigene Meinung sagen

* Immer mit ,,weil darum*® antworten...

* Frage und Gegenfragen

* Verallgemeinerungen nutzen: immer, alles, nie
* Niemals auf ein Konsensangebot eingehen

. . Ende! Oder habt Ihr noch mehr???



